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บันทึกข้อตกลง
การใช้บริการระบบผ่อดีดีระหว่าง ศูนย์เฝ้าระวังสุขภาพหนึ่งเดียว มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
และ  (พิมพ์ชื่อองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น)

______________________________________
 
บันทึกข้อตกลงนี้ทำขึ้น ณ ศูนย์เฝ้าระวังสุขภาพหนึ่งเดียว มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ เมื่อวันที่
พิมพ์วันที่เริ่มบันทึกข้อตกลง........) ระหว่าง ศูนย์เฝ้าระวังสุขภาพหนึ่งเดียว มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ตั้งอยู่เลขที่ 
155 หมู่ 2 อาคารคณะสัตวแพทยศาสตร์ ต.แม่เหียะ อ.เมือง จ.เชียงใหม่ 50100  โดย ศาสตราจารย์(เชี่ยวชาญพิเศษ) ดร.น.สพ. กรกฎ งานวงศ์พาณิชย์ คณบดีคณะสัตวแพทยศาสตร์ ซึ่งต่อไปในบันทึกข้อตกลงนี้ 
เรียกว่า “ผู้ให้บริการ” ฝ่ายหนึ่ง กับ (พิมพ์ชื่ออปท.) ตั้งอยู่เลขที่ (พิมพ์ตัวเลข) ต. (พิมพ์ชื่อตำบล) 
อ.(พิมพ์ชื่ออำเภอ.........) จ.(พิมพ์ชื่อจังหวัด.............) (พิมพ์รหัสไปรษณีย์..) โดย (พิมพ์ชื่อนายก......................) ตำแหน่ง (พิมพ์ชื่อตำแหน่งนายกแบบเต็ม.........) ซึ่งต่อไปนี้เรียกว่า “ผู้ใช้บริการ”
ทั้งสองฝ่ายตกลงร่วมกันเพื่อดำเนินการติดตั้งและใช้งานระบบดิจิทัลผ่อดีดีในการเฝ้าระวังปัญหาสุขภาพหนึ่งเดียว คน สัตว์ สิ่งแวดล้อมและสาธารณภัย โดยการมีส่วนร่วมของชุมชน โดยมีรายละเอียด       การดำเนินการ ดังนี้

1. ผู้ใช้บริการจะได้รับรหัสแรกเข้าการใช้งานระบบผ่อดีดีประกอบด้วย ชื่อผู้ใช้และรหัสผ่าน เพื่อเข้าสู่ระบบผ่อดีดี (Dashboard) ผ่านคอมพิวเตอร์ และจะได้รับชื่อผู้ใช้และรหัสผ่านสำหรับ โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบล 3 รหัส เพื่อเข้าใช้งานแอปพลิเคชันผ่อดีดีผ่านมือถือสำหรับรายงานพิกัดผู้ป่วยไข้เลือดออก
2. ผู้ใช้บริการมีสิทธิ์ในความเป็นเจ้าของข้อมูลทุกอย่างที่เกิดขึ้นในระบบดิจิทัลผ่อดีดีในพื้นที่ของตน
เอง ที่มาจากการรายงานของผู้แจ้งเหตุและเจ้าหน้าที่ในพื้นที่ และผู้ใช้บริการต้องคำนึงถึงชั้นความลับทางราชการ และปกป้องข้อมูลสิทธิส่วนบุคคลตามกฎหมายที่เกี่ยวข้อง
3. ผู้ใช้บริการจะต้องจ่ายค่าบริการระบบผ่อดีดีในอัตราตามประกาศของศูนย์เฝ้าระวังสุขภาพหนึ่งเดียว โดยเรียกเก็บค่าบริการเป็นรายปี ตามปีงบประมาณของทางราชการ
4. ผู้ใช้บริการมีสิทธิใช้ฟีเจอร์พื้นฐานในระบบผ่อดีดี และแอป podd PGS สำหรับกลุ่มเกษตรกรและแปลงอินทรีย์ จำนวน 10 แปลง
5. ผู้ให้บริการจะทำหน้าที่ดูแลบำรุงรักษาระบบผ่อดีดีให้ยังคงใช้งานได้อย่างต่อเนื่อง หากมีปัญหาขัดข้องทางเทคนิคที่ส่วนกลางจะได้รับการตอบสนองภายใน 24 ชั่วโมง 
6. ผู้ให้บริการจะทำหน้าที่สนับสนุนการวิเคราะห์ข้อมูลในทางวิชาการเพื่อให้ผู้ใช้บริการสามารถใช้ประโยชน์จากข้อมูลได้อย่างเต็มที่ 
7. ผู้ให้บริการจะทำหน้าที่ดูแลรักษาข้อมูลในระบบผ่อดีดีทั้งหมด และการันตีความสูญเสียของข้อมูลว่ามีความปลอดภัยสูงถึงร้อยละ 99.99 (อ้างอิงจากผู้ให้บริการจัดการ Server) เมื่อผู้ใช้บริการได้ปฏิบัติตามข้อ 3 แล้ว และถึงแม้การสำรองข้อมูลจะไม่มีความจำเป็นทางเทคนิคแต่ผู้ใช้บริการจะต้องดำเนินการสำรองข้อมูลไว้เองด้วย หากเป็นข้อมูลสำคัญที่ไม่ต้องการยอมรับความเสี่ยงจากการสูญเสียข้อมูลใดๆ
8. เพื่อประโยชน์ทางราชการและสังคมวงกว้าง ข้อมูลทางสาธารณสุขและทางวิชาการที่เกิดขึ้น    ศูนย์เฝ้าระวังสุขภาพหนึ่งเดียวอาจดำเนินการเพื่อแบ่งปันหรือเผยแพร่ให้เป็นสาธารณประโยชน์ได้   โดยไม่ให้มีผลกระทบต่อบุคคลและไม่เกิดผลเสียหายใดๆ ต่อองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเจ้าของข้อมูล 
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